
  

 
 
 
Asc sport, in collaborazione con Evoluzione, societ à di formazionen e consulenza, organizza il 
  
1° Corso di Organizzazione  Tecnico manageriale e c omunicazione. 
  
 Obiettivi del Corso: 
  
Conoscenza e approfondimento del mercato e deiprocessi propri di una palestra/centro fitness: 
  
- Organizzazione per settori 
- Iter del cliente 
- Crm (customer relationship management)  
- Comunicazione tecnico-commerciale  
  
  
Relatori:  
Dott. Luca Bendel Iaia - Phd in Fitness & Management, Università degli studi Roma, Tor Vergata - Formatore 
e consulente direzionale 
Prof. Luca Perini - Formatore, Fit manager 
  
I Presidenti delle associazioni Sportive, gli amministratori delle società sportive, o loro delegati, accederanno 
gratuitamente al corso, previa presentazione della tessera ASC. 
Per ulteriori i collaboratori, il corso sarà di 100 + iva anzichè 200 + iva. 
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